
Terminos y Condiciones 

 

Edad mínima de alquiler: 23 
años   

 

Las reservas podrán ser atendidas con 
automóviles de la misma categoría o, de 
no haber disponibilidad, de una categoría 
superior 

 

Licencia de conducir del país de 
origen vigente   

 

En caso de hurto, robo, siniestro o 
colisión, será necesario presentar una 
denuncia radicada ante la autoridad 
correspondiente la cual se presentara ante 
la compañia de seguro para analizar el 
daño causado y la cobertura contratada. 
El seguro tiene franquicias por daño 
menor y por vuelco o destruccion total. 

 

Tarjeta de crédito   
 

La devolución o entrega del automóvil en 
otro local, ciudad o destino que se 
indique, implicará abonar un cargo 
adicional . Consultar en central de 
consultas y reservas 

 

La tarifa por día contempla el 
alquiler del automóvil por 24 
horas, con 1 (una) hora de 
tolerancia para su devolución. A 
partir de dicho plazo, se cobrará 
medio día de alquiler. 

  
 

Una vez transcurrido el horario previsto 
para el retiro del automóvil, la reserva 
será mantenida durante 1 (una) hora 
adicional. 

 

A partir de las 4 (cuatro) horas se 
abonará el equivalente 1 (un) día 
de alquiler, lo cual no implica la 
retención del automóvil 

  
 

Adicionales tales como silla de bebé y  
conductor adicional son sin cargo. 

 

El automóvil se entrega con el 
depósito de combustible por la 
mitad. En caso de diferencia de 
nivel  en la devolución, se 
cobrará costo del combustible 
mas un plus de servicio de 
reabastecimiento. 
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